ksigzki busmess i

gearnia mternetﬂwa

— Zostari swoim Zostai swoim |
szefem szefom

Autor: David McMullan
Ttumaczenie: Tomasz Rzychon
ISBN: 83-7361-562-8

KATALOG ONLINE Tytut oryginatu: Be Your Own Boss )
Format: 121x194, stron: 184 —
ZAMOW DRUKOWANY KATALOG

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej i utrzymanie sie na rynku jest dla wielu
niejasnym, a dla wiekszosci niepewnym przedsiewzieciem. Jezeli chcesz podejmowac
ryzyko i omijaé ukryte przeszkody, bedzie Ci potrzebne wtasciwe przygotowanie

i wiedza o planowaniu dziatalno$ci gospodarczej. Ta ksigzka Ci w tym pomoze.

w »Zostan swoim szefem” — zwiezty i wszechstronny przewodnik autorstwa

doswiadczonego przedsiebiorcy, Davida McMullana — dostarcza praktycznych,

tatwo przyswajalnych wskazowek dotyczacych zatozenia wtasnego biznesu

I i prowadzenia go szlakiem sukcesu. Ksiazka wyjasnia, jak nalezy planowac dziatania,

) JE — a takze wskazuje potencjalne problemy — wielu z nich mozesz unikna¢ i zagwarantowac
swojej firmie Swietlang przyszto$¢. Zanim podejmiesz decyzje o rozpoczeciu

ZAMOW INFORMACJE dziatalno$ci gospodarczej, przeczytaj te ksiazke. Pomoze Ci ona :
N NOWNSLIAC ) * wybrac rodzaj dziatalnosci;

* opracowac biznesplan;

pozyskaé kapitat;

wybrac siedzibe;

zarzadzac przedsigbiorstwem;

* prowadzi¢ marketing, sprzedaz i promocje.

% I= Niniejsze, zaktualizowane wydanie stanowi nieoceniong pomoc dla kazdego
raczkujacego przedsiebiorcy pragnacego uniknaé putapek zycia gospodarczego

W i odnies¢ sukces. Niech ta ksiazka bedzie inwestycja w Twoja nowa firme.

one

Wydawnictwo Helion

ul. Chopina 6

44-100 Gliwice

tel. (32)230-98-63 fr
e-mail: helion@helion.pl .



http://onepress.pl
http://onepress.pl/zamow_katalog.htm
http://onepress.pl/katalog.htm
http://onepress.pl/add2786I~zoszef
http://onepress.pl/emaile.cgi
http://onepress.pl/cennik.htm
http://onepress.pl/online.htm
mailto:onepress@onepress.pl
http://onepress.pl/view2786I~zoszef
http://www.amazon.com/exec/obidos/ASIN/0749438843/helion-20

Spis tresci

Od Tlumacza 9
. Kim jestes? 11
Zmiana Na LEPSZE .....cumevueumcurermrereerienecirerneeecssesssesesaeeseessessessces 12
Stan umystu sprzyjajacy osigganiu SUKCESU ....ovvvrverrrereerererrennnns 12
Dlaczego chcesz rozpoczg¢ dziatalnos¢ gospodarcza? ............... 14
KM JESES2. v vttt ettt ene 16
Praca w domu: konsekwencje dla rodziny .........ccceceveereereerrernnnee 19
Zacznij AZIalaCu.u et 21
Nauka i cieZKa Praca....ooeeoeeecreereiresereiseseiseeeeeeeeseeseeseeseisses 22
Nie mysl o tym w nieskoriczono$é¢. Zabierz sie do pracyl......... 23
. Wybér rodzaju dziatalnosci 25
Przejmowanie istniejacego przedsiebiorstWa......vcececceeeureunees 25
FIanczyza ...ttt sseacses
Sprzedaz bezposSrednia.. .. eernrnrireisieieiessse s sees
Rozpoznawanie rynku c.....ccecececnencneineeneeneeeencseeneineeneinenneenes

Produkty i ustugi — rynek zbytu
POlityka CENOWA ...t
Punkt sprzedazy......ccccoeeevereerereenennne
PrOmMOCIa ettt asseens

. Rada eksperta 43
Wsparcie ze srodkéw publicznych

dla 0s6b rozpoczynajacych dziatalno$é .......evererierennennanns 44
Osrodki Krajowego Systemu Ustug
Organizacje handlowe ......c.ccvccvevecneninecneensenccneeecneeneenecin

Inne Zrédia informacyi.. et seee
O €O PYtaC dOTAdCOW? ..ot sssssssssessessessessssssnsans 43



6

ZOSTAN SWOIM SZEFEM

4. Biznesplan 49
Cel opracowywania biznesplanu ........covceeecvecneenecnecrernecneenn 49
WZOT DIZNESPIANU..uieiieieririerieesensinsssies st s s sassseses 50
Przyklad biznesplanu.........occeueverrerrensensennississsssssssssesssssensessessennes 53
KOSZEOTYS ettt see e sseacsees 60
Przychody ze Sprzedazy ......c..coceveeeeenrenriseinsisissssensensensissssssnsns 62
Rachunek zyskOw i Strat ....oceeeeeeeeecreereneireseresseee s 63
Prognoza rachunku przeptywéw pienieznych .......ccovuerrrrennenes 65

. Zrédta finansowania przedsigbiorsiwa 69
Twoj wkiad WHasny ......cveeveereirisiereeessee e 70
WSPOINIK. et seeeecsse e ssseasesssesasesenanes 71
WSpOIMAIZONEK ..ottt 71
Rodzina i przyjaciele ......cneneneeneenecneeseineceresscseeeneeees 71
Pozyczkiw instytucjach niebankowych.........ccovevieeieeieirinrnrnninns 72
Kredyty BankowWe ........cceveeeeeienrenrnsinsinsinsisissssessessessesssssssssssnsans 72
Wiecej o ustugach bankowych ..., 74
Poérednicy fiNanSOWI ..cuceeereecerireierisiresesieeseesessseesssesesessasssenes 76
Dawcy kapitalu podwyzszonego ryzyka (venture capital)........ 76
Spotdzielcze Kasy Oszczednosciowo-Kredytowe.........ueenenee... 77

. Formy organizacyjno-prawne przedsigbiorstw 79

Przedsiebiorstwo jednoosobowe
Spotki 0SODOWE .....ceceereerrncireecrnnne
Spotki kapitatowe
Inne formy organizacyjno-prawne
Podatek VAT ..oeeeeieereiceneeecireeineeeneessesessesseaecssesasessessnesnee

. Siedziba firmy 93
Praca W dOmU c.uceuceuceeceeceeeeeeereencireicieeeeneeseeisessebseise e ssessessenns 93
LOKAliZACH ovurvrerrerieieeerisieeesisteseesestesessessssteses s esesssssesessasssssssansens 94
Kompleksowa obstuga biurowa?.........c.ceceveeverienisrninnensnsennens 95
Placéwka sprzedazy detalicZngj ........couereervrrersirinrenressensensensinnans 96
Wynajecie LokalU. ... 99
KUPNO L0KAIU oottt sessenns 100
Wladze samorzadowe oraz instytucje

wspierania przedsi¢biorCzZoSCl v mumeumeemernermneenceerecererecunennncs 102

Jak szuka¢ pomieszczen do wynajecia lub do kupienia?......... 104



SPIS TRESCI 7

8. Marketing, sprzedaz i promocja 105
ZaANIM TOZPOCZNIESZ .e.erervrrrererscnaenaraeaessensessesessessensesasasesssans 106
REKIAMIA cevvriiriiiiecitieireicise ettt ssseseeses 107
Reklama w lokalnych gazetach.........cocovvevvrrveierrcnrnenrennnninninns 109
ROIa SPIZEdazy .....ceeeeeneeueieerecireiecieiseiecne et ecsseeseeesenane 110
MailING ..ot s bbb sss sttt s s senses 1
Sprzedaz przez telefon ... 114
Przygotowanie do wizyty u klienta .....cc.coevverrrrerreerrsiernienrennen. 125
Na zakoniczenie tygodnia pracy........ceeeeeeeereresseneeseesersesenenen. 132
Rozwijanie relacji z dotychczasowymi klientami..........c......... 133
Wizerunek TWOjej fIrmy c....cceeeereeeereereereeireseeisesseseeessessseseeens 133
Troska 0 KONt c.cccueereeeieieeriecceee e 137
INEEIIIE ettt seens 138

9. Zarzqgdzanie przedsiebiorstwem 141
Z.arzadZanie CZASEM . ...rurureereeereeeisireeeeeissesesassesesssssesssssssssnans 141
Zarzadzanie przeplywami pienieZnymi ......cooeeoeeereereererreerernnenne 146
Zatrudnianie pracoWniKOW........ceueveeeerireereninsineenesirsenesissesennns 150
Alternatywne metody zatrudniania........cceeeeeeeereereereererreernens 152
POdSUMOWANIE ...ttt 154

10. Gdzie szukaé informacji? 155



Kim jestes?

Prawdopodobnie dazysz do tego, aby dziata¢ na whasny rachunek,
lecz powinienes$ rozwazy¢ argumenty za i przeciw rozpoczynaniu
dziatalnosci gospodarczej. Ta ksigzka Ci w tym pomoze.
Ponizej znajduje si¢ lista pytan, ktére na poczatek powinienes so-
bie zada¢. Niniejsza ksigzka ulatwi Ci znalezienie odpowiedzi na nie.
¢ Czy odpowiada Ci praca na wlasny rachunek?
Jak zamierzasz rozpoznaé rynek?
Co bedzie przedmiotem Twojej dziatalnosci?
Czy potrzebujesz kapitatu?
Jak zdobedziesz kapital, jezeli jest on Ci potrzebny?
W jaki sposéb zamierzasz prowadzié¢ sprzedaz?
Czy bedziesz efektywnie wykorzystywal swoj czas?
Czego powinienes si¢ dowiedzie¢ o ustugach bankowych
dla podmiotéw gospodarczych, o prowadzeniu ksigg
rachunkowych i ubezpieczeniach?
¢ Czy zamierzasz by¢ platnikiem VAT?
¢ Czy rozpoczniesz dziatalno$¢ w formie przedsiebiorstwa
jednoosobowego, spotki jawnej czy spotki z ograniczona
odpowiedzialnoscia?
¢ Gdzie mozesz zasiegna¢ porady i czy jest ona bezplatna?
Czy dziatalno$¢ bedzie miata charakter produkeyjny czy ustugowy?
Zamierzasz prowadzi¢ ja w domu czy w biurze? Czy rozpoczniesz ja
w formie przedsiebiorstwa jednoosobowego czy spétki z ograniczo-
na odpowiedzialno$cig? Czy zamierzasz po$wieca¢ jej caly swoj czas
czy tylko czes¢? Aby odpowiedzie¢ na te wszystkie pytania, konieczne
jest z Twojej strony profesjonalne podejécie do przedsiewziecia.
Dodam jeszcze, ze ta ksigzka ujmuje zagadnienie od podstaw
w sposob praktyczny i wszechstronny.

* & & & 6 o o
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Zmiana na lepsze

Najlepsze zmiany to te, nad osiggnieciem ktérych pracujemy i kté-
re sami wywolujemy. Poprawa losu jednostki moze by¢ powodo-
wana tylko jej dziataniami. Jezeli cheesz samemu decydowaé o sobie,
musisz przyja¢ wyzwanie.

Zmiane mozna traktowac jako trzyetapowy proces. W pierwszej
fazie tworzymy wyobrazenia o nas w przysztosci, w ktérej zmiana
jest juz dokonana. W drugiej zachowujemy sie tak, jakby$émy owa
zmiane przechodzili, a nowa sytuacja byla faktem dokonanym.
Trzeci etap polega na wprowadzeniu modyfikacji w zycie — barie-
ry zanikaja i zmiana dokonuje sie.

Sposéb, w jaki postrzegaja nas inni, determinuje ich postawe
wzgledem nas — podaja nam pomocng dton albo zachowuja obo-
jetnos¢; dotyczy to tak pracownikéw dziatu kredytowego banku,
jak i naszego pierwszego klienta. Musimy zachowywac sie tak, jak-
by$my juz osiggneli sukces w roli przedsiebiorcy.

Oto kilka przydatnych wskazéwek:

¢ Mamy od jednej do czterech minut, aby wywota¢
pozytywne pierwsze wrazenie. To wazniejsze, niz moze si¢
wydawac!
¢ 55 procent komunikatu odbieranego przez drugg strong
generuja bodzce wzrokowe i jezyk ciata.
¢ 38 procent komunikatu odbieranego przez druga strone
generuja bodzce stuchowe, czyli ton glosu.
¢ To, co méwimy, stanowi tylko 7 procent przekazywanego
komunikatu.
Reprezentujemy naszg firme. Ciggly rozwdéj osobowosci i profe-
sjonalizm to klucze do sukcesu. Ci, ktérzy nie angazuja sie w sukces
w pelni, nie osiggaja zadowalajacych wynikéw.

Stan umystu
sprzyjajgcy osigganiu sukcesu

Pozytywne nastawienie do biznesu przektada sie na determinacje w re-
alizowaniu celéw oraz unikanie zbaczania z obranej drogi i znieche-
cania sie. Wigze si¢ to z koncentracja, wytrwaloscig i otwartoécia na
zmiany.



KIM JESTES? 13

Wybrates — chcesz samemu decydowa¢ o Twoim losie. Okresl
ten cel wyraznie. Wypisz zalety takiego wyboru na jednej kartce,
a wady na drugiej. Nastepnie przedyskutuj je z kims, komu ufasz.
Pomoze Ci to unikngé¢ ,,ukrytego niezadowolenia”, ktére moze
sie pojawid, jezeli nie przeanalizujesz doglebnie motywéw Twojego
wyboru.

Gdy juz cel bedzie dla Ciebie jasny i stan Twojego umystu wha-
$ciwy, zaufaj swojej decyzji i wléz w jej realizacje cale serce. Niech
Twoje serce i umyst podazaja ta sama droga.

Zaakceptuj w pelni odpowiedzialno§¢ zwigzang z decyzjg i badz
elastyczny w stosunku do rezultatéw — mogg okaza¢ sie dalekie
od oczekiwan. Nieustannie analizuj kazde posuniecie i dostoso-
wuj podejmowane kroki tak, aby ptynnie zmierza¢ do celu.

Gdy udzwigniesz ciezar swojej decyzji i doniesiesz go do miejsca
przeznaczenia, wzro$nie Twoja pewno$¢ siebie, a nastr6j zmieni
sie na bardziej pozytywny.

Ci, ktérzy osiagneli sukees, sa czesto postrzegani jako traktuja-
cy zycie powaznie, zatem nie przejmuj sie, jezeli Twoje zachowanie
stanie si¢ bardziej ,sztywne”. Jakkolwiek pamietaj, ze poczucie
humoru idzie w parze z pozytywnym podejsciem i jest jego sktado-
w3. Nie tylko pomaga utrzymywac stres na bezpiecznym poziomie
— u$miech jest jaskétka sukcesu, ktéra obwieszcza, ze Ty i Twoja
firma macie sie dobrze.

Jezeli praca dostarcza Ci satysfakeji, znaczy to, ze odkrytes istot-
ny skltadnik sukcesu. Wasciwy nastrdj determinuje rezultat wielu
dziatan. Utrzymywanie dobrego humoru powinno by¢ prioryte-
tem na Twojej liscie celow.

Aby zachowaé pozytywny stan umyshu, musisz czu¢ sie dobrze
we wlasnej skorze. Zte samopoczucie ma swoje korzenie w sferze
fizycznej, a jako swéj whasny szef bedziesz potrzebowal mnéstwo
energii. Wlacz w swdj plan dnia troche ruchu. To ozywi Twoj
umyst i utatwi utrzymanie dystansu wobec stresu.

Pozytywne nastawienie musi zakorzeni¢ sie w Twoim sposo-
bie bycia. Woéwczas cala Twoja osobowosé bedzie zorientowana
na osigganie celéw. By¢ swoim wlasnym szefem losu znaczy zobo-
wigza¢ si¢ wobec siebie do utrzymania dobrego samopoczucia.
Zwolnienie sie z tej pracy jest réwnoznaczne z zarzuceniem dobre-
g0 Zwyczaju i utrata wiary.
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Pamietaj o ZEOTE] formule:
¢ Zadbaj, by mie¢ kogos, z kim mozna rozmawia¢
o problemach.
¢ faduj codziennie swoje akumulatory — zapewnij sobie
czas na relaks.
¢ Organizuj sobie ¢wiczenia fizyczne i utrzymuyj stres
na dystans.
¢ Troszcz si¢ o swoje zainteresowania poza praca,
ktére sprawiajg Ci rados¢.
¢ Odzywiaj sie prawidtowo i nagradzaj sie za sukcesy.
Samozatrudnienie to zacheta, nie praca. To okreslone nastawie-
nie pozwalajgce rozwija¢ skrzydla. To nie jest naturalne zachowa-
nie. Wybierajac te droge, odnajdujemy siebie i wytyczamy sobie
szlaki. Ostatecznie rzecz sprowadza sie do tego, Ze musimy po pro-
stu wybrac sukces. I musimy pamieta¢ o tym kazdego ranka, gdy
wstaje nowy dzien.

Dlaczego chcesz rozpoczgé
dziatalnosé gospodarczg?

Jakie s3 Twoje motywy rozpoczynania dziatalno$ci? By¢ moze znaj-
dujg sie na tej liscie:
1. Uwazasz, ze lepsze to niz pozosta¢ bezrobotnym.
2. Chcesz zarobi¢ mnéstwo pieniedzy.
3. Chcesz by¢ panem wihasnego losu.
4. Chcesz mie¢ satysfakcje z tego, co robisz.
5. Chcesz by¢ szefem dla innych.
6. Chcesz dostac sie na pole bitwy i konkurowac.
Przyjrzyjmy sie blizej poszczegélnym motywom:
1. Jezeli to jest Twéj motyw, znaczy to, ze jeste$ jednym
z wielu, ktérych Urzad Pracy okre$la mianem
wsfrustrowanych praca”, a ktérzy zrezygnowali
z poszukiwania zatrudnienia. Ostatecznie samozatrudnienie
jest dla urzedu zjawiskiem pozytywnym. Powinienes$ jednak
ostroznie rozwazy¢ swoje mocne strony, aby nie dokona¢
»wyboru skazafica”, tj. nie zaakceptowad tego, co jest
w zasiegu reki, podejmujac nieracjonalng decyzje.
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2. Rzu¢ okiem raz jeszcze na dane statystyczne. Jezeli okazesz
sie by¢ jednym ze §wiezo upieczonych przedsiebiorcow,
ktorzy odniesli sukces, Twoje zwyciestwo jako bezposredni
skutek ponadprzecietnej kreatywnosci moze polega¢
na zdobyciu §rodkéw utrzymania dla Ciebie i Twojej rodziny.
Jest to sukces wzgledny, niekoniecznie oznaczajacy istotng
poprawe sytuacji materialnej — satysfakcja wynikajaca
z poscigu za pieniedzmi, o wysokim prawdopodobienistwie
sukcesu.

3. Bedziesz panem wlasnego losu. Ale nie oznacza to, ze staniesz
sie wolny jak ptak. Prawdopodobnie bedziesz zwiazany
z praca bardziej niz pracownik najemny, zatrudniony
na pelny etat. Twoja wolno§¢ moze oznacza¢ kryzys finansowy.
Porozmawiaj z kims§, kto prowadzi wlasny interes. To Cie
wyleczy.

4. Jezeli chcesz mie¢ satysfakcje z robienia czego$ innego
kazdego dnia, musisz pogodzi¢ sie z tym, ze jakiejkolwiek
dziatalnosci gospodarczej nie podejmiesz, pewne czynnosci
bedg powtarzalne. Jezeli chcesz satysfakeji z podgzania
wlasng droga, masz szanse wyciggnaé wygrany los.
Osiaganie zyskéw na wlasng reke wynagrodzi Cie podwdjnie,
podnoszac Twojg samoocene i pewno$c siebie.

5. Powinienes raz jeszcze siegna¢ po dane statystyczne. Zrédta
podaja, ze dwie trzecie nowo powstalych przedsiebiorstw
to firmy jednoosobowe. Jedynie 5,9 procent mezczyzn
i3,6 procent kobiet zatrudnia wiecej niz 25 pracownikéw.
Jezeli cheesz by¢ szefem dla innych, to nie jest wlasciwa droga.

6. Jezeli lubisz stawaé w szranki, z cala pewno$cig wezmiesz
udzial w niejednej bitwie. Jezeli postrzegasz ciezka i wytrwaly
pracg jako po prostu konkurowanie, znaczy to, ze masz zdrowe
podejscie. Moze sie okaza¢, ze dwie trzecie czasu bedziesz
poswiecal na obserwacje rywali, a tylko jedna trzecig na prace.

Teraz, rozwazywszy swoje motywy, jezeli nadal chcesz dziata¢ na wla-
sny rachunek, wypelnij ponizszy wiersz:
Chce by¢ moim wlasnym szefem, poniewaz
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Kim jestes?

Jakie s3 Twoje mocne i stabe strony, zaréwno pod wzgledem finan-
sowym, jak i osobowosci? Musisz je okresli¢, aby poczyni¢ zdro-
we zalozenia Twojej decyzji. Pomoze Ci w tym wypelnienie proste-
go kwestionariusza, za pomocg ktérego odkryjesz swoj profil,
zanim wyruszysz w droge.

Waznym jest, by zdecydowa¢, czy Twoja sytuacja finansowa po-
zwoli Ci przetrwaé pierwsze miesigce przy niskim lub zerowym
zysku z dziatalnosci.

Twoje finanse

Jezeli jestes aktualnie zatrudniony na pelny etat, dobrym pomystem
moze okaza¢ sie rozpoczecie dziatalnosci, ktérej poswiecalbys czas
wieczorami i w weekendy — w ten sposéb méglbys przetestowaé wy-
konalno$¢ swojego projektu. Przyjmujgc taki plan dziatania, mozesz
osiagna¢ dochody dodatkowe, towarzyszace pelnoetatowej pracy.

Nie ma jednego, preferowanego profilu kandydata na swojego
wlasnego szefa. Mozesz by¢ studentem, zona prowadzaca gospo-
darstwo domowe, handlowcem czy menedzerem spragnionym nie-
zaleznosci.

Wiek i pte¢ nie majg tu znaczenia. Twojg jedyna szansa moze by¢
ztozenie wniosku o pozyczke ze $rodkéw publicznych na rozpocze-
cie dziatalnosci czy wyplata z polisy ubezpieczeniowej 60 000 zto-
tych. Istnieja r6zne warianty rozpoczynania dziatalnosci.

Wielu ludzi zaczyna dziata¢ na whasny rachunek w wieku eme-
rytalnym — bywa, ze jest to wiek zaledwie 55 lat (na przyklad w stra-
zy pozarnej) czy nawet 50, pod warunkiem odbycia 30 lat stuzby.
Bywa, ze sa to osoby, ktére wlasnie skonczyly sptaca¢ kredyty hipo-
teczne na swoje domy, maja stale $wiadczenia emerytalne i odsetki
z oszczednosci. Sg to tak zwane ,szaraki” i, wedtug danych Barc-
lays Bank, reprezentuja okoto 15 procent wszystkich nowo powsta-
tych przedsiebiorstw w Anglii i Walii. Na przestrzeni minionej
dekady odnotowano wzrost ich liczby o 50 procent.

Biorac pod uwage rézne warianty rozpoczynania dziatalnosci,
ponizszy kwestionariusz pomoze Ci okresli¢ Twoja sytuacje finan-
sowa. Mozesz zmodyfikowa¢ ankiete stosownie do Twoich indy-
widualnych potrzeb.
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Czesé 1.

Miesieczne wynagrodzenie
Miesieczne wynagrodzenie wspétmatzonka
Zasitki

Odsetki od lokat
Inne dochody (np. alimenty, wynajem)

Razem
Czesé 2.

Raty kredytéw, czynsz
Sktadki ubezpieczeniowe
(np. ubezpieczenie domu, samochodu, na zycie)

Podatki i optaty lokalne

Media, w tym woda, energia elektryczna, gaz
Remonty

Sktadka emerytalna (III filar)

Zywnosé

Wynagrodzenie ogrodnika/

pomocy domowej/opiekunki do dzieci
Chemia gospodarcza

Abonament telewizyjny

Inne koszty utrzymania

Positki dla dzieci w szkole

Ubrania

Rachunki telefoniczne (telefon stacjonarny i komérkowy)
Oplaty za autostrady

Paliwo do samochodu

Eksploatacja samochodu

Inne koszty podrézy

Lekarstwa

Fryzjer

Utrzymanie zwierzat domowych

Miesieczne
dochody
netto

Miesieczne
wydatki
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Wydatki swigteczne
Kieszonkowe dla dzieci
Gazety

Papierosy

Wyjscia i inne przyjemnosci

Inne

Razem

Czesé 3.
Dochody razem (cze$é¢ 1.)
Wydatki razem (czes¢ 2.)
Réznica

Jezeli nadwyzka dochod6éw nad wydatkami jest nieznaczna, powi-
niene§ powaznie zastanowi¢ sie, czy rozpoczynanie dziatalnosci
ma sens. Jezeli masz zrezygnowa¢ z pomystu, zréb to lepiej przed
rozpoczeciem dziatalnosci. Powinienes$ zalozy¢, ze przez pierwsze
p6t roku Twoje przedsigbiorstwo nie bedzie zyskowne. Z czego
bedziesz zyt?

Nawet bedac bezrobotnym, powiniene$ zaplanowa¢ swéj bu-
dzet. By¢ moze Twoje dochody okaza si¢ na tyle niskie, ze nie
przekroczysz kwoty wolnej od podatku i w konsekwencji bedziesz
zwolniony z podatku dochodowego lub otrzymasz wsparcie ze
srodkéw publicznych dla 0séb rozpoczynajacych dziatalnosé. Wie-
cej informacji na ten temat znajduje sie w rozdziale 3.

Twoje kwalifikacje

By¢ moze masz do§wiadczenie w branzy, w ktorg zamierzasz wejsc.
Jednak dzialajac w pojedynke, bez wspdlnika i nie na zasadzie
franszyzy, bedziesz zmuszony jednoosobowo zajmowac sie mar-
ketingiem, zarzadzaniem, ksiegowo$cig i planowaniem. Bedzie to
wymagalo wiele energii i dobrej organizacji pracy.

Zwré¢ uwage na niektére sposréd cech, jakie s3 konieczne,
aby odnies¢ sukces w roli przedsiebiorcy. Pamietaj, ze osiggniecie
sukcesu stoi pod wielkim znakiem zapytania, jezeli nie dysponu-
jesz tymi cechami. W polach ponizej zaznacz ,,Tak” lub ,,Nie”.
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Czy jeste$ pewien, ze bedziesz w stanie: Tak Nie
Pracowa¢ po godzinach O |
Pracowac¢ ciezko O O
Wytrwaé w postanowieniach O O
Nie zatamad sie, czesto spotkajac sie z odrzuceniem

badz odmowg = =
Motywowac¢ innych O O
Podejmowa¢ dobre decyzje O O
Polega¢ na sobie O O
By¢ zorganizowanym | O
Utrzyma¢ motywacje O O
Pokonywa¢ przeciwnoéci losu O |
Skutecznie negocjowac | |
Powinienes zaznaczy¢ co najmniej 8 odpowiedzi ,,Tak”.

Czy masz:

Jasno okreslone cele osobiste O O
Wysokie kwalifikacje w danym obszarze O O
Otwarte podejécie i zdolno$¢ uczenia sie O |
Samodyscypline O O
Silng wole O O
Zyczliwe i profesjonalne podejscie do przedsiewziecia O O

Powinienes zaznaczy¢ co najmnie 5 odpowiedzi ,, Tak”.

By¢ moze powyzsze ¢wiczenie dato Ci do myslenia i pozwolito
odkry¢ na swéj temat co$, o czym wczesniej nie wiedziales. Zatem
podsumuj swoje wyniki.

Wypetnij ponizszy wiersz:

Wierze, ze osiagne sukces, poniewaz
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Praca w domu:
konsekwencje dla rodziny

Dla wielu niedoszlych przedsiebiorcéw jedng z pierwszych napo-
tkanych trudnoéci jest koszt wynajmu czy zakupu pomieszczen biu-
rowych lub powierzchni sklepowej. Czesto najprostsza mozliwos¢
— praca w domu, coraz bardziej popularna z uwagi na koszty —
okazuje si¢ najlepszym rozwigzaniem.

Taki wariant jest o wiele tafiszy niz kupowanie czy wynajmowa-
nie pomieszczen i pozwala na wieksza swobode w zakresie wyzna-
czania godzin pracy. Jezeli, jak czesto bywa, nie jest konieczne, aby
klienci odwiedzali Twoje biuro, wéwczas nie jest Ci ono potrzebne,
aby budowa¢ profesjonalny wizerunek. Mozesz w ten spos6b zaosz-
czedzi¢ sporo czasu i pieniedzy na dojazdach do pracy. Pozwala to
w pewnej mierze taczy¢ zycie rodzinne z zawodowym.

Aby wykreowa¢ pozadany wizerunek, musisz zapewni¢ sobie
mozliwo$¢ odbierania wszystkich polaczen telefonicznych, przy-
najmniej w godzinach otwarcia wigkszosci biur i sklepéw. Powinie-
ne$ takze ograniczy¢ mozliwe odglosy w tle, ktére moglyby wska-
zywad, ze jeste§ w domu.

Oto przyktadowe rodzaje dziatalnosci i zawody umozliwiajace
wykonywanie ich w domu:
dziennikarstwo,
badania naukowe,
rzemiosto,
telesprzedaz,
konsulting,
telemarketing,
hipnoterapia,
kosmetyka,
fotografia,
projektowanie graficzne,
udzielanie lekgji lub porad,
fryzjerstwo,
catering,
sprzedaz antykéw,
opieka nad dzie¢mi,
projektowanie witryn internetowych,

® G 6 6 6 6 6 O O OO0
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¢ prace artystyczne,
¢ pisanie,
¢ brokerstwo ubezpieczeniowe,
¢ sprzedaz bezposrednia,
¢ prowadzenie kursu prawa jazdy,

¢ drobny handel.
Jezeli zdecydujesz si¢ na prace w domu, pierwsza rzecza, nad jaka
powinienes sie zastanowic, jest to, czy ze strony pozostatych cztonkéw
rodziny mozesz liczy¢ na dobra wole i wspotprace. W przypadku
pracy w domu Twoja uwaga moze by¢ zbytnio rozpraszana, o ile
zamierzasz powaznie zarabia¢ na zycie.

Wyjasnij domownikom, ze to Twoja praca. Niech uszanujj to,
jak réwniez fakt, ze w z géry okreslonych godzinach postanowites
poswiecad czas wylacznie pracy. Powiniene$ mie¢ ze strony rodziny
przyzwolenie na prowadzenie w domu biura z calym wyposazeniem,
na jakie mozesz sobie pozwoli¢. Rodzina powinna w miare moz-
liwosci w tym nie przeszkadza¢ i pozwala¢ skoncentrowa¢ Ci si¢ na
pracy.

Rzecz wymaga nawet wiecej samodyscypliny niz w przypadku
pracy w regularnym biurze. Musisz traktowac to tak, jakbys kazdego
ranka wychodzit z domu do pracy. Pozwoli to unikngé¢ poddawania
sie pokusie lenistwa i zdyscyplinuje do wykonywania rutynowych
czynnosci.

Jesli utrzymasz dyscypling w relacjach z samym soba i rodzing
oraz dasz to otoczeniu do zrozumienia, domownicy i ewentualni od-
wiedzajacy zorientujg sie, ze to Twoja praca i uszanuja to. Ostatecz-
nie Twoja postawa wplynie na sposob, w jaki bedziesz postrzegany.

Zacznij dziata¢

¢ Jezeli masz do splacenia kredyt hipoteczny, upewnij si¢ w banku
lub w administracji budynku, Ze nie ma przeciwwskazan
co do rodzaju dziatalnosci, jaka zamierzasz wykonywa¢
w domu. Jezeli wynajmujesz lokal mieszkalny, przestudiuj
umowe najmu i uzgodnij temat z gospodarzem.

¢ Miej na wzgledzie takze swoich sasiadéw. Nie powinni mie¢
nic przeciwko, o ile nie bedziesz zaktéca¢ ich spokoju,
hatasujac, blokujac parking czy ingerujac w ich zycie w inny
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spos6b. Naturalng ludzkg reakcja jest sprzeciw, wiec najlepiej
zrobisz, informujac sgsiadéw o swoich zamiarach, nie
narazajgc sie w ten sposob na skargi na dalszych etapach
przedsiewziecia.

¢+ Jezeli planujesz przebudowa¢ dom, na przyktad doda¢ nowy
pokoj jako biuro czy warsztat, moze okaza¢ sie, ze potrzebne
jest pozwolenie, wiec skontaktuj si¢ w tej sprawie
z odpowiednimi wladzami.

+ Dowiedz sie, czy mozesz potraktowac jako koszty wydatki
domowe zwigzane z prowadzona dziatalnoscia. By¢ moze
nawet mozesz odliczy¢ od podstawy opodatkowania czes¢
czynszu lub raty kredytu hipotecznego. Badz jednak ostrozny.
Jezeli sprzedasz w przysztosci dom, Urzad Skarbowy moze
obcigzy¢ Cie podatkiem od zyskéw kapitatowych w przypadku,
gdy wcze$niej odliczates od podatku wydatki domowe
zwigzane z dziatalnoscia.

¢ Moze okaza¢ sig, ze bedziesz zmuszony rozszerzy¢ zakres
polisy ubezpieczeniowej nieruchomosci. Skontaktuj sie w tej
sprawie z agentem ubezpieczeniowym.

¢ Jezeli zamierzasz korzysta¢ z samochodu w ramach
prowadzonej dziatalnosci, nawet jezeli chodzi tylko
o dojezdzanie na uméwione spotkania z klientami,
poinformuj o tym swojego ubezpieczyciela. Nie oznacza
to, ze automatycznie zostanie podniesiona Twoja sktadka,
ale lepiej mie¢ szersza polis¢ na wypadek, gdyby trzeba byto
z niej skorzystaé.

Nauka i ciezka praca

Zr6dha podaja, ze w Wielkiej Brytanii 4/5 nowo powstatych firm pa-
da w ciggu pierwszych pieciu lat dzialalnosci, jednak rzecz ma sie
catkiem inaczej w grupie przedsiebiorcéw, ktérzy posiadaja pod-
stawowg wiedze na temat zakladania i prowadzenia dziatalnosci.
Wskaznik sukcesu w tej grupie wynosi cztery pigte. Wiedza o zarzg-
dzaniu firmg jest zatem bardzo przydatna.

Zanim rozpoczniesz dziatalno$¢, zapoznaj sie z oferty szkole-
niowa osrodkéw wspierania przedsiebiorczosci w Twoim regionie
oraz agencji rozwoju lokalnego i regionalnego, a takze urzedéw
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pracy. Pozwoli Ci to opanowa¢ podstawy rachunkowosci oraz ob-
stugi komputera. Takie kursy nie sa drogie i stanowig jednocze$nie
forum, na ktérym mozesz pozna¢ innych uczestnikéw, mogacych
sta¢ si¢ w przysztosci Twoimi klientami lub sktonnych stuzy¢ po-
mocy i radg w przypadku, gdy prowadza juz dziatalnosé.

Zdobywaj informacje. Nowo powstate male przedsiebiorstwa
korzystajace z porad whasciwych instytucji, jak osrodki wspierania
przedsiebiorczo$ci, maja znacznie wyzsze szanse przetrwania niz
statystyczne mate, nowo powstate firmy. W Polsce dziata wiele
agencji rozwoju przedsiebiorczosci, zrzeszonych w Krajowym Sys-
temie Ustug: hup;//ksu.parpgov.pl. W Wielkiej Brytanii, na przyktad,
agencje takie sa podigczone do wspdlnej bazy danych o nazwie Bu-
siness Link, dostepnej przez internet w witrynie National Federa-
tion of Enterprise Agencies (NFEA) pod adresem www.smallbusiness
advice.org.uk.

Najbardziej ztudnym z przekonan jest wiara w to, ze efekty
przyjda tatwo. Polowa przedsiebiorcéw pracuje w weekendy, jedna
trzecia ma wolne dni zaledwie pare razy w roku, a jedna pigta pra-
cuje tygodniowo 75 godzin lub wigce;j.

Czy jeste$ na to gotow? Jezeli nie, oznacza to, ze prawdopo-
dobnie poniesiesz porazke.

Nie mysl o tym w nieskonczonosé.
Zabierz sie do pracy!

Masz ciekawy pomyst, rozpoznates potencjalne przeszkody, zapo-
znale$ si¢ z danymi statystycznymi i dowiedziales sie, kim jestes.
Zdecydowales, ze posiadasz cechy, ktére pozwolg Ci osiggnaé
sukces w roli przedsiebiorcy.

Gdy film krecony przez Clinta Eastwooda zatrzymuje sie
w martwym punkcie, dalsza fabula nie rozmywa si¢ w niesp6j-
nych dialogach, poniewaz ten wielki rezyser méwi w takich sytu-
acjach: ,,Nie my§lmy o tym w nieskoficzono$¢. Zabierzmy sie do
pracy”. Na tym etapie to wlasnie powiniene$ zrobi¢. Podjates$ juz
decyzje, teraz wiec potrzebujesz fachowej porady, jak podejs¢ od
strony praktycznej do zaktadania dziatalnosci. Bedzie o tym mowa
w nastepnych rozdziatach.



